Rekisteripitija

Verkkosivustomme osoite on www.liikuntakeskushei.com
Health, Energy & Inspiration Oy (2674314-4)
Kurikatie 12, 33960 Pirkkala, 050 9133 138, info@liikuntakeskushei.com

Henkilotietojen késittelyn tarkoitus

Kerdadmme, sdilytimme ja kdytdimme asiakkaittamme koskevia tietoja tuottaaksemme asiakkaillemme
mahdollisimman hyvia palveluja ja tayttaidksemme mahdolliset sopimusvelvollisuutemme.

Peruste tietojen kasittelylle on joko asiakassuhteeseen perustuva asiakassopimus tai oikeutettu etu.

Yritysten ja muiden organisaatioiden edustajien tietoja voidaan kayttaa markkinointiin tavoilla, jotka on yleisesti
katsottu rekisterinpitdjien oikeutetuksi eduksi. Yksityishenkildiden tietoja voidaan kayttada markkinointiin,
mikali asiakas on antanut siihen suostumuksen. Rekisteroidylla on kaikissa tapauksissa oikeus kieltda tietojensa
kayton sahkoiseen suoramarkkinointiin.

Ellei laista muuta johdu, emme luovuta henkil6tietojasi ilman suostumustasi kolmansille osapuolille muussa
kuin alla kuvatuissa tarkoituksissa.

Henkilotiedon kasittelijit

Health, Energy & Inspiration
kayttaa seuraavia alihankkijoita henkil6tietojensa kasittelijoina: Cubemanager Oy, Sergel,

Rekisterin tietosisélto ja oikeusperuste

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: jdAsennumero, nimi, henkil6tunnus, alle 18- vuotiaan huoltajan nimi ja
allekirjoitus, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero, sdhképostiosoite, osoite), www-
sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa, tiedot
tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin
liittyvat tiedot.

Henkil6tietoja kasitellddn asiakassuhteen tai tehdyn sopimuksen taytantoonpanoon tarvittavan ajan.
Perustellusta syysta henkilotietoja voidaan sailyttaa tata pidempaan arkistointitarkoituksessa (esimerkiksi
sopimukset ja laskutus).

Verkkosivuston vierailijoiden [P-osoitteita ja evasteita kasitellddan oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta
huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa tapauksissa, kun niiden voidaan
katsoa olevan henkildtietoja. Evasteiden kaytostd kerrotaan tarkemmin erikseen kohdassa evasteet.

Sidnnonmukaiset tietolihteet

Rekisteri syntyy asiakkailta saaduista tiedoista. Tietoja saadaan Health, Energy & Inspiration Oy yllapitdmien
verkkosivujen (mm. www.liikuntakeskushei.com ja hei.cubemanager.fi ) kautta, www-lomakkeilla lahetetyista
viesteistd, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksissa, asiakastapaamisissa
ja muissa tilanteissa, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden edustajien tietoja voidaan kerata myos julkisista lahteista kuten
verkkosivuilta. Tietoja voidaan saada my06s hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

Lisaksi kun kayttajat jattavat kommentteja sivustolle, keradmme kommenttilomakkeessa olevat tiedot, seka
kayttajan [P-osoitteen ja selaimen versiotiedot roskaviestien tunnistamisen helpottamiseksi.

Mikali lataat kuvia sivustoille, sinun tulee valttaa sellaisten kuvien lataamista, joissa on tallennettu paikkatieto
(EXIF GPS). Sivuston vierailijat voivat ladata ja katsoa paikkatietoa kuvista, joita sivustolla on.

Mikali sinulla on tili ja kirjaudut sivustolle, asetamme valiaikaisen evasteen, joka paattelee tukeeko selaimesi
evasteita vai ei. Tama evaste ei sisalla henkil6tietoa.



Tietojen luovutukset ja vastaanottajat

Tietoja voidaan luovuttaa mahdollisille alihankijoille tai sopimuskumppaneille. Tietoja ei luovuteta muille
ulkopuolisille ilman asiakkaan erillistad lupaa, ellei laki muuta edellyta.

Henkilotietojen kasittelyyn liittyen tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan toimesta myos EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle tahoille (esim. pilvipalvelut), jotka ovat sitoutuneet noudattamaan yleisen tietosuoja-asetuksen
vaatimuksia tavoilla, joilla varmistetaan riittdva tietosuoja henkil6tietojen kasittelylle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetadn Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Idealfit huolehtii siit3, etta tallennettuja tietoja seka
palvelimien yllapitotunnuksia ja muita palvelun turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelladn
luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tyénkuvaan se kuuluu.

Asiakasrekisteri on tallennettu AWS pilvipalveluun, joka sijaitsee ISO 27001-sertifioidussa datakeskuksessa
Suomessa. Rekisterin tietoihin on paasy vain nimetyilla henkil6illa.

Asiakasrekisterin kaytto tyonantajan ohjelmistossa edellyttaa aina salasanoin tapahtuvaa tunnistautumista.
Tietoliikenne on suojattu asianmukaisin teknisin jarjestelmin (palomuurit, salausprotokollat jne.).

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista tai poistamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista seka henkil6tietojen
poistamiseen rekisterista (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdan rekister6idyilld on muut EU:n tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten oikeus kieltda henkil6tietojen kayton sahkodiseen suoramarkkinointiin seka
oikeus henkil6tietojen kayton rajoittamiseen yleisessa tietosuoja-asetuksessa maaritellyissa erityistilanteissa.

Mikali henkil6 haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua tai poistamista, pyynto tulee
lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa). Kirjapito aineistosta asiakastietoja ei poisteta, koska kirjanpitolaki
edellyttaa tietojen sailyttamista.

Aineisto sailytetaan kirjanpitolain luku 2 § 10 mukaan.

"Jollei muualla laissa ole sdadetty pitempaa madraaikaa sdilyttamiselle, tilikauden tositteet, liiketapahtumia
koskeva kirjeenvaihto sekd muu kuin 1 momentissa mainittu kirjanpitoaineisto on sailytettava vahintaan kuusi
vuotta sen vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt siten, etta 6, 7 ja 9 §:n vaatimukset tayttyvat.”

Tarkistus- ja oikaisupyynnot tehdaan rekisterinpitdjalle. Yhteystiedot ovat ylla kohdassa "Rekisterinpitdja”.
Oikeus siirtii tiedot jéirjestelmisti toiseen

Rekisteroidylla ei ole oikeutta vaatia tietojen siirtdmista jarjestelmasta toiseen, koska tietoja ei ole saatu
rekisterdidylta jasennellyssd, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

Oikeus tehdi valitus valvontaviranomaisille
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvonta viranomaisille, jos hdn katsoo, ettd hanen oikeuksiaan on
loukattu. Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot ja tarvittavat lomakkeet l6ytyvat osoitteesta www.tietosuoja.fi




